
Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJUIемых усдуг за2025 tод

в I\zJAY ДО КР СШ кКировец>)

наименование организации
к каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют

Вашему мнению и поставьте напротив них гtшочку. Если ни один из предлагаемьш ответов Вас не

устраивает, напишите ответ саI\{и. Мы оставили дJUI этого свободное место. Результаты опроса булут

использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: ф- мужской, п - жgнский
I

Вашвозраст: п_14_20лет, п_21-30лет, 1-3|,40IIIT, п_41 _50лет,

п-51-60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны педагогические работники учрея(дения?
Е] - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
d- оrень доволен.
Дру.о.-

2. Оцените, насколько ве}кливы и доброжелательны другие работники учреждения
(административIIые работники, обслуrкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворон;
п - lrо большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
l

<f - очень доволен.
Другое-

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре}кдения?
tr - совсем не удовлетворен;
fl - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
i] - доволен;

5. Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентаре}I и оборудованием

для спортивнЁrх залов, площадок и др.?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлотворен;
tr - доволен;



ф- о.r.
Щругоо

нь доволен.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещенИЙ

учреждения: места ожидания, наличие мест общего пользования, температурньШ РеЖИМOМ,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
ф- доволен;
tr - очень доволен.
,Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п _ удовлетворен;
tr - доволен;
q| очень доволен.
лругое-

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
п - совсем не удовлетвороII;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворон;
tr - доволен;

$- оче

.Щругое

нь доволен.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреждение за
нием образовательных услуг?полчче

ф-о^;tr-нет
Щругое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникап,I уIреждения или пожtlловаться на их
действия, нЕtпишите, пожалуйста (с указанием телефона дJuI контакта)

,Щата /J;// ldг Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемьж услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJuIемьIх услуг за2025 год

МАУ До кР СШ кКировец>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты дtlются возможные ответы. Выберите то, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них г€rпочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили дJuI этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: ф мужскоИ,

Ваш возраст: п - 14-20 лет,
п-51-60лет,

1,. Оцените, насколько вежливы
tr - совсем не удовлетвореЕ;
tr - по большей части не удовлетвореII;
tr - удовлетворен;

РУлоuопеr;
tr - очень доволен.
Щругое.

2. Оцепите, насколько ве}кливы и доброжелательны другие работники учрещдения
(административные работники, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;

)Р.'доволен;rfi - очень доволен.
Другое

3. Оцепите профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
Е/,.удовлетвореII;
д - доволен;
/о - о"е"" доволен.
Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре2цдения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;

п - женский

fiI-ЗО n"r, п - 31-40 лет, а - 4Т - 50 лет,
п-бl истарше.

и доброжелательны педагогические работники учре}кдения?

п -_доволен;
{ оr"подоволен.

/пл,,_^^Щругое

5. .Щостаточно ли учреждение оспащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивпых залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п -Jrдовлетворен;
Р/ доволен;V



п - очень доволен.
Щругое

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учреждения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части Ее удовлетворен;
tr - удовлетворен;

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурным режимом,

п - доволен;

ff::?""доволен,
'Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;

количеством проводимых образовательной организацией

tr - удовлетворен;
tr - дрволен;
dzоченьдоволен.
fPy.o._
8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочньж занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
D - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
q/доволен;

fi - о"еньдоволен.
/Дру.о._

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам
подучением образовательных услуг?
{- дu;

/о - "",

или знакомым обратиться в учреждение

Другое,

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникаN{ учрежденияили пожttповаться на их
действия, напишите, пожа.пуйста (с указанием телефоЕа дJuI контакта)

Подпись 
%''Джа /qilпБ



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемьIх услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJIяемьrх услуг за 2025 год

МАУ До кР СШ кКировец>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты дЕlются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Еспи ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сtlп{и. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы тольI9, в обобщенном виде.

,/Вашпол: И-мужслой, п-женский

Вашвозраст: п-У4-20лет, п-21-30лет, п-31-40лет, п-41-50лет,
n/ 5l - 60 лет, п - 61 и старше.

l". 0цените, насколько вежливы и доброн(елательны педагогические работники учреждения?
Е - совсем не удовлетворон;
tr - по брльшей части не удовлетворен;
Е -уцбвлетворен;
п -/доволен;

- очень доволен.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учрех(дения
(административные работпики, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовдетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
п - удфлетворен;
п -йволен;
Уоr"rrдоволен.
Другое-

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
п - совсем не удовлетворен;
Е -у большей части но удовлетворен;
о -7!довлетворен;
Ёдоволен;
tr - очень доволен.
Другое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по брльшей части не удовлетворен;
п - у4ювлетворен;
tr -lоволен;

очень доволен.
.Щругое.

5. .Щостаточно ли учрея(дение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для.спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;

Щругое.



ф/оr"r"доволен.
,Щругое

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учреждения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовJIетворен;
tr - удрвлетворен;
п -/"oneH;
{- оr"r"доволен.

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурным режимом,

Дру.ое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;

количеством проводимых образовательной организацией

Е -уувлетворен;
tr -доволен;
{ оrеп"доволен.
Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
п - совсем не удовпетворен;
п - по большей части не удовлетвореЕ;
tr - удовлетворен;
п -y'uoner;
ф/- очень доволен.
.Щругое

9. Пофветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреждение
по4lУчением образовательных услуг?
{- дu;
п-нет
Другое.

Если Вы хотите что-нибуль добавить, посоветовать работникам учреждения или пожаловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указаlrием телефона для контакта)

Щата Подпись/? /J 1/J.{



Анкета-опросник
оценки качества предоставпяемьж услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJuIемых успуг за 2025 год

МАУ До кР СШ <Киоовеlr>
Еаименование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте Еапротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишито ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса булут
использованы только в обобщеЕном виде.

- *,/
Ваш пол: ff- мужской, п - женский

Вашвозраст: п-14-20лет, {-2I-ЗOлет, п-31-40лет, в-41-50лет,
п-51 -60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кливы и добро}келательны педагогические работники учре}цдения?
tr - совсем не удовлетворон;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr -,удовлетворен;
У до"олен;
tr - очень доволен.
Другое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учрещдения
(административные работники, обслуясивающий персонал)?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr --удовлетворен;
aZ до"оле";
tr - очень доволен.
Щругое

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr -,доволен;
Ё orenu доволен.
,.Щругое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
tr - совсем не удовлетворен;
п -rпО большей части не удовлетворен;
}u- удовлетворен;
tr - доволен;
tr - очень доволен.
Щругое

5. Щостаточно лиучреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - rrо большей части не удовлотворон;
п zудовлетворен;
F - доволен;



п - очень доволен.
Щругое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учре}цдения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr -_дволен;
фL о".r" доволен.
.Щругое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем н9 удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr -ловолен;
{ оr"""доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовлотворен;
tr - удовлетворен;
tr -_доволен;
{оr"пчдоволен.
!ругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам
получением образовательных услуг?
\.да;tr-нет

или знакомым обратиться в учреждение

.Щругое.

Если Вы хотито что-нибудь добавить, посоветовать работникаI\4 учреждонияили пожtIловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурным режимом,

Подпись 
Ц

Щата /1t/"J0l4-



Анкета-опросник
оценки качества предоставJUIемьIх услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять уIастие в нозависимой оценк9 качества предоставJuIемых услуг за 2025 год

МАУ До кР СШ <Киповец>
наименование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможЕыо ответы. Вьберите те, которые соответствуют
Ваптgцу мнению и поставьто напротив них галочку. Если ни один из пр9длагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

BarrT пол: d/- мужской, в - женский

Вашвозраст: п-14-20лет, в-21-30лет, п-31-40лет, п-41-50лет,
Ё 5l - 60 лет, п - 61 и старше.

1. Оцените, насколько вея(ливы и доброя(елательны педагогические работники учрещдения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
t] - удовлетворен;
tr - доволен;
dz- очень доволен.
,Щругое

2. Оцените, насколько ве}кливы и доброжелательны другие работники учрещдения
(административные работники, обслуrrсивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлотворен;
tr - доволен;
ф/- очень доволен.
,.Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлотворон;
fi/- доволен;
tr - очень доволен.
Другое.

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучре)цдения?
п - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовпетворен;
п/_ доволен;
tr - очень доволен.
,Щругое.

5. .Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
El - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
pz_ доволен;



п - очень доволен.
Щругое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещениЙ

учреждения: места ожидания, наличие мест общего пользоваIIия, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсом но удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
п - доволон;
й- очень доволен.
Дру.о.,

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволон;
й- очень доволен.
Щругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
ф/ очень доволен.
Другое,

V- да;
tr-нет
Щругое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникаN,I учреждения или пожаловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона дJuI контакта)

Щата /d/2 /СИ Подпись



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

.Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оцgнке качества предоставJIяемых услуг за 2025 гОд

МАУ До кР СШ <Кировец>
наименование организации

К каждому вопросу аIIкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Ваптему мнению и поставьто нtlпротив них галочку. Если ни один из предлагаемьIх ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваrrтпол: с-мужской, п-женский

Вашвозраст: п-14-20лет, п-21-30лет, п-31-40лет, а-4|-50лет,
п-51-60лет, t-61 истарше.

1. Оцените, насколько вея(ливы и добро}келательны педагогические работники учрея(дения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволон;
U - очонь доволон.
,.Щругое.

2. Оцените, насколько вея(ливы и доброя(елательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуясивающий персонал)?
п - совсем не удовлетворен;
t] - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
ý - очень доволон.
.Щругое

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr * совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовпотворен;
tr - доволен;
О - очень доволен.
Щругое.

4, Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреждения?
tr - совсом не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлотворен;
tr - доволен;
ý - очень доволен.
,Щругое

5. ,Щостаточно ли учрея(дение оснащено необходимым спортивным инве[Iтарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовпетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;



п - очень доволен.
Другое.

6, Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещениЙ

учреждения! места ожидания, наличие мест общего пользования, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсом но удовлетвореЕ;
tr - по большей части не удовлетворон;
п - удовлетворен;
tr - доволен;
о - очень довопен.
Другое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
Ё - очень доволен.
Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;
о - очень доволен.
Другое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учре}кдение за
получением образовательных услуг?
ш-да;
tr-нет
.Щругое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникам учрежденияили пожt}ловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

подпись 
И

джа # 2И/-Г



Анкета-опросник
оценки качества предоставляомьIх услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять уIастио в независимой оценке качоства предоставпяемых услуг за 2025 год

МАУ До кР СШ <Кировец>
наименованио организfiIIии

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Ваптgму мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставили дJIя этого свободное место. Результаты опроса будут
использованытолько в обобщенном виде. ,/

Ваш пол: п - мужской, V*"п"*rП

Ваш возраст: п - 14-20 лет, п -21-30 пет,
п-51 -60лет, п-61 истарше.

1. Оцените, насколько ве}кливы и добро}келательны
tr - совсем не удовлетворон;
г] - по большей части не удовлетворен;
п - уфвлетворен;
Е -zДоволен;
'fu/- оченьдоволен.

ZЗ1,-40 лет, g-41--50лет,

педагогические работники учре)цдения?

Другое.

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуживающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
t] - по большей части не удовлетворен;
п - удрблетворен;
q Jоволен;
{- оrеr"доволен.
Щругое

3. Оцените профессиональнук) компетентность трецерско-педагогического состава?
D - совсем не удовJIетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - у.довлетворен;
п,4оволен;
й or."u доволен.
.Щругое.

4. Оцените профессиональную компетентность других работников учре)rqдения?
п - совсом не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;

.l'п - ууйлетворен;
Е -/ДОВОЛеН;

{- о""подоволен.
Другое,

5. Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
п - поrбольшей части не удовлетворен;
п -2{довлетворен;V доволенi

спортивным инвентарем и оборулованием



п - очень доволен.
,Щругое.

б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учреждения: места ожидания, наличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
а - удgхfiетворен;

1t'"on"";
ЕF"очень доволен.

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, температурным режимом,

Другое,

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части Ее удовлетворен;
tr - удоrшетворен;
q -лdволен;
Иоr"п"доволен.

количеством проводимых образовательной организацией

Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - уд9Елетворен;

У 76волен;
Щ- очень доволен,
Другое.

./
9. Посфеryете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреждение
цолsДением образовательных услуг?L./ __.l!- ла;
tr-нет
Другое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникам учреждония или пожrtповаться на их
действия, нtIпишите, пожалуйста (с указанием тепефона дJuI контакта)

подпись 
{

Джа /]. /t.,tOБ



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемьIх услуг

,Щобрый день!. Просим Вас принять уIастио в нозtlвисимой оцепке качества предоставляомьIх успуг за 2025 год
МАУ До кР Сш <Кировец>

наименование организации
К каждому вопросу анкеты дчlются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют

Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемьж ответов Вас не

устраивает, напишите ответ сами. Мы оставиJIи для этого свободное место. Результаты опроса будут
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: ф- мужской, п - женский

Ваш возраст: п - 14-20 лет, п - 21-30 лет, ,fr- 31-40 лет, а - 41- 50 лет,
в-51-60лет, п-б1 истаршо.

1. Оцените, насколько вежливы и доброя(елательны педагогические работники учрещдения?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большsй части II9 удовлетвореЕ;
п - удовлотворен;
п - доволен;

2. Оцените, насколько вежливы и доброя(елательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуясивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
F - удовлетворен;

.СГ- доволен;
tr - очень доволен.
.Щругое

3. Оцените профессиональнук) компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части но удовлетворен;
tr - удовлетворен;
t

#-доволен;
п * очень доволен.
Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреяцения?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;

5. ,Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборудованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;

aй-доволен;



tr - очень доволен.
Другое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас
учрещдения: места ожидапия, шаличие мест
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по бопьшей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
tr - доволен;

ф- очень доволеII.

уровень комфортности оснащения помещений
общего пользования, темпераryрным режимом,

Щругое.

7.Удовлетворены ли Вы качеством и
мероприятий?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;
t

#-доволен;
tr - очень доволен.

количеством проводимых образовательной организацией

!ругое.

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
,t'* ловолен;
tr - очень доволен.
,,Щругое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам
получением образовательных услуг?
ф- да;
tr-нет

или знакомым обратиться в учреждение

.Щругое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникам rIрежденияили пожЕtловаться на их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

подпись ( lДжа /6:/2.2oL{



Анкета-опросник
оценки качества предоставляемых услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества пр9доставляемых услуг за 2025 год

МАУ До кР СШ <Киоовец>
наимонование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них гаJIочку. Еспи ни одиЕ из предлагаемых отвотов Вас не

устраивает, напишите ответ сzll\4и. Мы оставили дJIя этого свободное место. Результаты опроса бУдУт
использованы только в обобщенном виде.

Ваш пол: п - мужской,

Ваш возраст: п - 14-20 лет,
п-51-60лет,

{*"r"n r,

п - 21-30 лет,
п-61 истарше.

${r-оо n"r, а-41-50лет,

1. Оцените, насколько ве}кливы и добро}келательны педагогические работники учреящения?
tr - совсем не удовпетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлотворон;
tr -доволен;
И or.rru доволен.
Щругое

2. Оцените, насколько вежливы и доброжелательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуясивающий персонал)?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr -/дОволен;
V- оr"пчдоволен.
,Щругое.

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;

| 7оволен;F- очень доволен.
Другое

4. Оцеrrите профессиональную компетентность других работников учрея(дения?
tr - совсем не удовлетворен;
D - по большей части Ее удовлетворен;
tr - удовлетворен;
р fiоволен;
ff- очень доволен.
Щругое.

5. ,.Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетвореII;
tr - удовлетворен;
tr - довопен;



Р/ очень доволен.
Щругое.

6. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортпости осшащения помещений

учре)цдения: места о)t(идания, наличие мест общего пользования, температурным режимоМ,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
п - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr -яОволен;
|У оr"пчдоволен.
.Щругое

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетвореЕ;
tr - удовлетворен;
п -zt'оволен;
fiZ orerru доволен.
Щругое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимьш тренером (преподавателем) учебно-
тренировочньж занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
п -zДоволен;

fu/- оченьдоволен.

Дру.ое.

9. Пgсовеryете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учрея(дение за
попf ченпем обр азов ательных услуг?l-/

0д - ла;
tr-нет
Щругое

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посовотовать работникаNd учрежденияили пожЕlловаться Еа их
действия, напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

подпись /,i'#",Щата /l: /t J1l,i



Ватrт возраст: п - 14-20 лет, п - 21-30 лет, п - 31-40 лет,
п-51-60лет, п-61 истарше.

Анкета-опросник
оценки качества предоставляемьтх услуг

,Щобрый день!
Просим Вас принять участие в независимой оценке качества предоставJuIемых услуг за 2025 год

МАУ До КР СШ кКиоовец>
наимеЕование организации

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют
Вашему мнению и поставьте напротив них галочку. Если ни один из предлагаемых ответов Вас не

устраивает, напишите ответ саN{и. Мы оставили для этого свободное место. Результаты опроса булут
использованы топько в обобщенном виде.

Ваш пол: п - мужской, PL n 
"n"n 

V,

Ф цl - 50 лет,

1. Оцените, насколько веlкпивы и доброжелательны педагогические работники учреждения?
п - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;

1ф or"rru довопен.
Щругое

2. Оцените, насколько ве)I&IIивы и добро}келательны другие работники учрея(дения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)?
tr - совсем не удовлотворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлотворон;
п - доволен;

3. Оцените профессиональную компетентность тренерско-педагогического состава?
tr - совсом не удовлетворен;
п - по большей части не удовпетворен;
tr - удовлетворен;
tr - ловолен;

@ очень доволен.
Щругое

4. Оцените профессиональнуюкомпетентностьдругихработниковучреяцения?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по бодьшей части не удовлетворен;
tr - удовлетворен;
tr - доволен;

1ff оче
ffругое

нь доволен.

5. ,Щостаточно ли учреждение оснащено необходимым спортивным инвентарем и оборулованием
для спортивных залов, площадок и др.?

tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворон;
tr - удовлетворен;
t] - доволон;



б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения помещений

учреждения: места ожидания, цаличие мест общего пользования, температурным режимом,
освещением, качеством уборки помещений?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетворен;
trл- удовлетворен;

@}ловолен;
tr - очень доволен.
Дру.ое,

7.Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной организацией
мероприятий?
tr - совсом но удовлетворон;
tr - по большей части не удовлетворен;
п - удовлетворен;
п - доволен;
ю_u
Дру

очень доволен.
,гое

8.Удовлетворены ли Вы качеством проводимых тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий?
tr - совсем не удовлетворен;
tr - по большей части не удовлетвореII;
tr - удовлетвореЕ;
tr - доволен:

@ о""пчдоволен.
Другое.

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учреяqдение за

цдлучением образовательных услуг?/D)(а}- ла'
tr-нет
,Щругое.

Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать работникам учреждения или пожt}ловаться на их
действия, напишите, поiка_тtуйста (с указанием телефона дJuI контакта)

.щата /{/LUJ{ Подпись {



отчёт
Итоговый лист по результатам опроса населения муницип€lJIьного образования

Красноармейский район о качестве муниципальных услуг, ок€lзываемых в
МАУ ДО КР СШ <Кировец))

2З.|2.2025 г.

Общее число респондентов - 10

Из них: мужчин -7, хсенщин - 3

В возрасте |4-20 лет - 0, 21-З0 лет - 2 человека, З1-40 лет - 4 человека,
41-50 лет - 1 человек, 51-б0 лет - 2 человека, бt истарше - 1 человек.

Ns
пlп

Варианты ответов Число
респондентов

%

1. Оцените, насколько ве}кпивы и доброжелательны педагогические работники
ччDеждения

совсем не удовлетворен;

по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;
доволен; 2 20
очень доволон. 8 80

Щругое

2. Оцените, насколько ве}кливы и доброжелательны другие работники учреждения
(административные работники, обслуrкивающий персонал)

совсем не удовлетворен;

по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;

доволен; J 30

очень доволен. 7 70
Щругое

3. Оцените профессиональнyю компетентпость тренерско-педагогического состава
совсем не удовлетворен;
по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;
доволен; 4 40
очень доволен. 6 60



Щругое
4. Оцените профессиональную ко других работников учре)цдения

совсем не удовлетворон;

по большей части не удовлетворен;

удовлетворен; 1 10

доволен; 1 10

0чень дOвOлен. 8 80

Щругое

5. Щостаточно ли учре}цдение осЕащено необходимым спортивIIым инвентарем и
оборудованием для спортивных залов, площадок и др.

совсем не удовлетворен;
по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;

доволен; 5 50
очень доволен. 5 50

,Щругое.

б. Оцените, насколько удовлетворяет Вас уровень комфортности оснащения
помещений учреждения: места ояtидания, наличие мест общего пользования,
температyрным ре}кимомr освещениемr качеством уборки помещений.

совсем не удовлетворен;

по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;

доволен; 2 50
очень доволен. 8 80

Щругое
7. Удовлетворены ли Вы качеством и количеством проводимых образовательной
организацией мероприятий

совсем не удовлетворен;
по большей части не удовлетворен;

удовлетворен;
доволен; 1 10

oLIeHb доволен. 9 90
,Щругое

8. Удовлетворены ли Вы качеством проводимьж тренером (преподавателем) учебно-
тренировочных занятий

совсем не удовлетворен;
по большей части но удовлетворен;

удовлетворен;
доволен; 1 10

оIIень доволен. 9 90



,Щруг,ое

9. Посоветуете ли Вы своим родственникам или знакомым обратиться в учрея{дение за
полyчением образовательных yслyг

да 10 100
нет

другое
Если Вы хотите что-нибудь добавить, посоветовать

работникам учрежденияили пожttловаться на их действия,
напишите, пожалуйста (с указанием телефона для контакта)

Началъник отдела по

физической культуре и спорту
администр ации муницип€lльного образования
Красноармейский район Морунов


